EUREREPORT™

Spoznat schopnosti ukryté v ludskom mozgu a v maximdlne moZnej miere ich vyuZit na zostladenie individudlnych svetov
zamestnancov s cielmi organizdcii, pre ktoré pracuju, bolo hlavnou témou pracovnych rariajok
organizovanych poradenskou spolocnostou Amrop. Exkluzivnym hostom stretnutia s ndzvom
Neuroscience in Business bola britskd koucka a konzultantka Tara Swart.

spech vadsiny organizacii - v po-
kojnych i tazkych krizovych ¢asoch
- zavisi od dvoch hlavnych faktorov:
schopnosti pruzne reagovat na neustale
sa meniace prostredie a zaplavu novych
impulzov a informdcif a schopnosti na-
plno vyuzivat potencial klicovych Tudi.
Prave z druhej podmienky vychddza
jedna z castych pricin nezdaru a nena-
plnenia stanovenych planov a vizii. Ma-
ximalne vykony a nasadenie nemozno
cakat tam, kde nie je zndme, co skryva
vlastny ludsky kapital, a kde je nesulad
medzi nastavenim organizacie a vnutor-
nym svetom jednotlivych pracovnikov.
,Amrop sa dlhodobo a cielene zaoberd
hladanim rezerv a rieSenim nedostatkov vo
fungovani manaZérskych timov. Do nasich
metod sme aplikovali najnovsie zistenia ne-
urovedy a prostrednictvom inovovanej sluzby
Context Driven Leadership Assessment vieme
klientom poniiknut efektivne a na mieru sité
riesenie, ktoré zohladnuje ich unikdtnu situd-
ciu, poziciu na trhu, strategické ciele a hodno-
ty so skutocne maximdlnym vyuZitim ludské-
ho potencidlu. Navyse tak, aby sa spokojnost
a optimum dosiahli na oboch strandch,” pove-
dal Igor Sulik, managing partner Amropu,
ktory je zdroven aktivnym ¢lenom medzi-
narodného NeuroLeadership Institute.

ZOSULADENIE DVOCH SVETOV

Ambiciou nového pohladu na dosiahnu-
tie uspechu v podnikani je odpovedat na
otazku, do akej miery je konkrétny ma-
nazér s jedinecnym siborom skusenosti
a znalosti, rozvinutych kompetencii, pred-
pokladmi, talentom, osobnostnym nasta-
venim a Specifickym typom myslenia v su-
lade s vnitornym prostredim a potrebami
organizdcie, pre ktord pracuje ¢i mieni pra-
covat, a o¢akavaniami kladenymi na kon-
krétne pracovné miesto. Ako vSak pocas
ranajok s vySe patdesiatkou top manazé-
rov uspeSnych firiem odznelo viackrat,
poznat stav tohto siladu nestac¢i. DalSim
krokom je identifikovat priestor na posun
v zblizovani firemného a individudlneho
prostredia a ndjst postup na dosiahnutie
Zelaného stavu.

,Pozndme riesenie, ktoré vdaka odhaleniu
fungovania mnohych zdkuti v Iudskom moz-
qu a jeho integrity dokdze firmiam zabezpecit
dlhodobii  konkurencieschopnost. Pomikame
moznost strategicky vyhodnotit bazu manazeé-
rov a talentov vrdtane ich rozvojovyjch potrieb

Tara Swart na pracovnyjch raiiajkdch Amropu v Bratislave.

a schopnosti vyrovnat sa so stanovenymi iilo-
hami,“ dodala Tara Swart, ktord po dspes-
nom vystipeni v Bratislave spojila sily so
slovenskym Amropom. Spoluprdca bude
aktivna predovsetkym pri poradenskych
rieSeniach v oblasti Context Driven Lea-
dership Assessment a exkluzivnom kouco-
vani manazérov.

INE PRISTUPY K HODNOTENIU

Na zaklade revoluc¢nych objavov Amrop
vyvinul $pecificky pristup k posudzova-
niu manazérov a lidrov. Vychddza z ana-
lyz vnutorného prostredia organizacie,
re$pektuje rozvinutost potrebnych kom-
petencii a vyuziva uz viackrdt spomina-
né poznatky neurovedy. Td totiz definuje
$pecifika ludskej mysle, ktoré determinuju
fudské spravanie. Vdaka tomuto pristupu
sa manazeri a lidri hodnotia komplexne na
zaklade kontextu stavu a situdcie organiza-
cie, kontextu konkrétnej pracovnej pozicie
a kontextu kompetencii. K tejto viac-me-
nej klasickej trojici Amrop pridal kontext
mozgu a mysle jednotlivca.

,KedZe verime v jedinecnost ludskej mys-
le a procesov, ktoré sa dejii v Iudskom mozgu,
sucastou analyzy je aj individudlna mentilna
mapa posudzovaného jednotlivca. Zostavuje sa
najmi s ohladom na jeho limbicky systém, kto-
ry na najhlbSej irovni predurcuje predpoklada-
né typy reakcii a spravania kazdého cloveka.
Z tohto pohladu analyzujeme, ako dany clovek
pracuje s vlastnym emocnym ja, ako si uvedo-
muje vlastné emacie a ako s nimi dokdze praco-
vat, ako sa dokdZe ucit, ako sa rozhoduje, co si
hybné sily jeho motivdcie a akd je tiroveri jeho
pozitivneho myslenia,” prezradila Tara Swart.

SPREVADZANIE NA CESTE

Okrem hodnotenia Amrop nové po-
znatky o fungovani mozgu vyuziva aj
pri koucingu. Tzv. Executive Coaching
je forma expertného rozvoja urcend pre
najvys$sich lidrov, clenov spravnych or-
ganov a vrcholového manazmentu, vy-
konnych riaditelov a podnikatelov. Vyu-

Ziva sa najma ako podpora pri dosahova-

ni ambiciéznych cielov a implementacii

novych strategickych planov. Koucova-
nym umoznuje zvySovat osobnui ma-
nazérsku efektivitu, vykonnost, vplyv

a autoritu a dosahovat zelané vysledky.

Taktiez dovoluje uspeSne viest zvere-

né procesy a ludsky kapitdl, efektivne

participovat v dynamicky sa meniacom
prostredi a procese manazmentu zmeny

a posilriovat lojalitu.

,Koucing uvoltiuje potencidl cloveka. Ide
o efektivnu a iicinmi metodu persondlneho
rozvoja a ndstroj na zvysSovanie kvalifikdcie,
pretozZe uci spravne pochopit a riesit pracovné
problémy a lepsie ich zvlddat viastnymi silami
— mobilizdciou vniitornych rezerv. V nasej pra-
xi ako jedni z mdla pri koucovani vyuzivame
najnovsie poznatky neurovedy a staviame na
prevratnyjch poznatkoch o tom, ako ludsky mo-
zog dokdze ovplyvnit nasu vijkonnost,” pove-
dala Tara Swart. Efektivne fungujici mana-
Zér totiz vyuziva logické myslenie, emdcie,
intuiciu, motivaciu a kreativitu na budova-
nie efektivnych timov, zvySovanie dévery
a udrziavanie vysokej vykonnosti. A toto
mozno dosiahnut prave koucingom zaloze-
nym na poznani fungovania mozgu.

Zaverecné zhrnutie je napriek zdanli-
vej zlozitosti témy jednoduché: najnovsie
poznatky neurovedy umoznuju vnimat
niektoré zauzivané manazérske postupy
z iného uhla. Kazdého cloveka vrdtane
najvyssich predstavitelov najvacsich kor-
pordcii pri prijimani rozhodnuti ovplyviu-
ju rézne faktory — a medzi nimi aj emdcie
ako napriklad dzkost, stres ¢i nepokoj. ,Ak
prijmeme myslienku, Ze konanie cloveka urcu-
je jeho myslenie, a nie naopak, tak je zrejme,
Ze sa primdrne musime zaoberat tym, ako clo-
vek premysla a aké emdcie v danyjch situdcidch
iniciujii jeho spravanie. AZ vtedy sa dostaneme
na koreni fungovania konkrétnej osoby. Je 1izas-
né poznat silu vlastného mozgu a prirodzene
ju vediet pretransformovat do maximdlnej vy-
konnosti,” dodal na zaver Igor Sulik.
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Jana HyZova

Casopis na prezentciu Slovenska v Eurépskej tinii




